Adatkezelési szabalyzat

Ervényes: 2018. majus 25-t6!
1. Adatkezel6 meghatarozasa:

Adatkezel6 megnevezése: Kauf-Fer Kift.

Székhely és Ugyfélszolgalat: 2310 Szigetszentmiklds, Gyari ut 60.

Képvisel6: Kaufer Jozsef ligyvezetd igazgazo

Adoszam: 12403888-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-080671

Ugyfélszolgalati telefonszam: +36-24/517-620

Honlap: aruhaz.kauffer.hu

Ugyfélszolgalat email: info@kauffer.hu

Tarhelyszolgaltaté neve, székhelye: Szines Web Kft. 1072 Budapest, Dob u. 46/A
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Adatvédelmi kapcsolattarto/tisztviseld elérhetésége: adatvedelem@kauffer.hu

2. Bevezetés

A Kauf-Fer Aruhaz szamara kiemelt fontossagu cél a partnerei, iizletfelei, ligyfelei és
alkalmazottai, valamint a Kauffer Aruhaz weboldal latogatdi (a tovabbiakban: partnerek)
altal rendelkezésre bocsajtott személyes adatok védelme, a partnerek informacios
onrendelkezési joganak biztositasa. A Kauf-Fer Kft. elkdtelezi magat a partnerek személyes
adatainak oly modon torténd kezelése mellett, amely a vonatkozé hatalyos jogszabalyoknak
teljes korlen eleget tesz. A Kauf-Fer Kft. a partnerek személyes adatait bizalmasan, a
hatalyos jogszabalyi elirasokkal dsszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl,
megteszi azokat a technikai €s szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések és mas ajanlasok
érvényre juttatasahoz szikségesek.

Jelen Szabalyzatban kinyilvanitjuk azokat az elveket, melyek meghatarozzak a személyes
adatok védelmével kapcsolatos politikankat és mindennapos gyakorlatunkat, melyek soran
partnereinktdl személyes adatokat kériink, nyilatkozunk tovabba arrél, hogy milyen célokra,
és hogyan hasznaljuk fel az ilyen jellegli adatokat, illetve hogyan biztositjuk a személyes
adatok meg6rzését és védelmét.

A Szabalyzat kialakitasa soran figyelembe vettik a vonatkozé hatalyos jogszabalyokat,
illetve a fontosabb nemzetk6zi ajanlasokat, kiilénds tekintettel az alabbiakra:

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

e 2011. évi CXIl. térvény — az informaciés dnrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol (Infotv.);
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2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

1997. évi CLV. térvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgytv.);

2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

2001. évi CVIII. toérvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az

informacios tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél (Eker. tv.);
2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrél (Eht.);

2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és
egyes korlatairdl (Grt.);

Latogatdink kérése esetén a kérelemben foglaltaknak megfeleléen minden esetben
részletes tajékoztatast nyujtunk a kezelt személyes adatokrél, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, id6étartamardl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységrél.

A Kauf-Fer Kft vallalja, hogy amennyiben barmilyen médon véltoztatna a személyes adatok
kezelésére vonatkozo elveiben és gyakorlataban, ezekrdl a valtozasokroél elézetesen értesiti
partnereit latogatoit, hogy azok mindig pontosan és folyamatosan ismerjék az
aruhaz.kauffer..hu weboldal egész teriiletén érvényes adatkezelési elveket és gyakorlatot.

A Kauf-Fer Kft. ezzel vallalja, hogy a személyes adatok kezelésérdl és védelmeérdl szolo
jelen Szabalyzat, mindig a ténylegesen alkalmazott elveket és a valésagos gyakorlatot

tukrozi.

3. A személyes adatokkal kapcsolatos altalanos fogalmak és értelmezések

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
Uugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy a
tagallami 3 jog hatarozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezel6 kijeldlésére
vonatkozdé kilénds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszesseége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maddon térténd hozzaférhetévé tétel utjan,
0sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé
hozzaférhetové tétele;

személyes adatok hatarokon atnyulé adatkezelése:

a) személyes adatoknak az Unidban megvalosuld olyan kezelése, amelyre az
egynél tdbb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezb adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé tobb tagallamban talalhato tevékenységi helyein folytatott
tevékenységekkel dsszefliggésben kertl sor; vagy



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

b) személyes adatoknak az Unidbban megvaldsulé olyan kezelése, amelyre az
adatkezel® vagy az adatfeldolgozo egyetlen tevékenységi helyén folytatott
tevékenységekkel dsszefliggésben kertl sor ugy, hogy egynél tébb
tagallamban jelentés mértékben érint vagy valdszinisithetéen jelentés
mértékben érint érintetteket;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a
helyredllitasuk tébbé nem lehetséges;

adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak
megkullénbdztetése céljabdl;

adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovobeli
kezeléslik korlatozasa céljabal;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazoé adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése;

adatfeldolgozas: az adatkezelési mlveletekhez kapcsolddo technikai
feladatok elvégzése, fiiggetlenlil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott
modszertél és eszkdztél, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
Uugynokseég vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében
személyes adatokat kezel;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatian kdzlését vagy
az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

alnevesités: a személyes adatok olyan médon toérténd kezelése, amelynek
kdvetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkil tobbé mar nem
allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre
vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kulon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithato természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni;

anonimizalas: olyan technikai eljaras, amely biztositja az érintett és az adat
kozotti kapcsolat helyreallitasi lehetbéségének végleges kizarasat;
biometrikus adat: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési
jellemzéire vonatkozd minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert
személyes adat, amely lehetévé teszi vagy megerdsiti a természetes személy
egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat;
cookie (siitik): a felhasznalé bongészdjén keresztll annak winchesterére
kerilé informacios (altaldban sima szdveg) file, ami egyértelmiien azonositja
a felhasznalot a kovetkez6 latogatas alkalmaval;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fuggetlendl attél, hogy harmadik fél-e.

direkt marketing (k6zvetlen lizletszerzési) tevékenység: azoknak a
kdézvetlen megkeresés modszerével végzett tajékoztatod tevékenységeknek és
kiegészitd szolgaltatasoknak az 6sszesseége, amelyeknek célja az érintett



3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.
3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

részére termékek vagy szolgaltatasok ajanlasa, hirdetések tovabbitasa, a
fogyasztok vagy kereskedelmi partnerek tajékoztatasa, tzletkétés (vasarlas)
elémozditasa érdekében;

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai
egészségi allapotara vonatkozé személyes adat, ideértve a természetes
személy szamara nyujtott egészséglgyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan
adatot is, amely informéciot hordoz a természetes személy egészségi
allapotardl;

érintett/vasarlé/fogyaszto: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy — kdzvetlenul vagy kozvetve — azonosithato természetes
személy;

genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai
jellemzéire vonatkoz6 minden olyan személyes adat, amely az adott személy
fizioldgidjara vagy egészségi allapotara vonatkozé egyedi informaciét hordoz,
és amely els6sorban az emlitett természetes személybél vett bioldgiai minta
elemzésébdl ered;

harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
Uugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és
megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlenll kifejezé cselekedet
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez;

nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara torténd hozzaférhetéve
tétele;

IP cim: valamennyi halézatban, amelyben a kommunikacio a
TCP/IP-protokoll szerint folyik, a szervergépek IP-cimmel, azaz
azonositészammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek haldézaton
keresztlli azonositasat teszik lehetdévé. Tudvalévd, hogy minden halézatra
kapcsolt szamitdgép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztil
beazonosithato.

kiilonleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az
erdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozo
személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat,
valamint a bdnugyi személyes adat;

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag: NAIH , akinek a
jogallasat és feladatait az Info tv. 38.§-a hatarozza meg (a tovabbiakban:
Hatésag);



3.28.

3.29.

3.30.

3.31.

3.32.

3.33.

3.34.

3.35.

nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy féldrajzi szempontok szerint — tagolt
allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhet6;
profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formdja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzék értékelésére, kilondsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzék
elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat — kiilénésen az
érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret
—, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés;
természetes személyazonosito adatok: az érintett csaladi- és utdneve,
szlletéskori neve, anyja neve, sziiletési helye és ideje;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok torlését
kéri;

tilalmi lista: azon érintettek név- és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik
megtiltottak, illetve — a kdzvetlen Uzletszerzd szerv erre iranyuld elézetes
megkereseése ellenére — nem jarultak hozza, hogy személyes adataikat
kapcsolatfelvétel vagy Uzletszerzési lista céljabdl felhasznaljak, vagy
megtiltottak azok e célbdl térténd tovabbi kezelését;

lizletszerzési lista: A reklamok kdzlése céljabdl a kapcsolatfelvételt és
kapcsolattartast szolgald, kizardlag az ugyfél nevét, lakcimét, nemét,
szuletési helyét és idejét, az ugyfél érdeklédési korére vonatkozo informaciot,
valamint csaladi allapotat tartalmaz? lista.

vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi
személy, figgetlenll a jogi formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi
tevékenységet folytatd személyegyesité tarsasagokat és egyesileteket is

Az adatkezelés szabalyai

41.

4.2.

4.3.

4.4.

Jelen adatkezelési szabalyzat id6beli hatalya 2018. majus 25-t6l
visszavonasig tart.

A jogalkoto kimondja, hogy személyes adatok kezelését jogszeriien és
tisztességesen kell végezni, az érintett szamara atlathatéan, nyomon
kdvethetben.(Jogszerd, tisztességes és atlathato adatkezelés elve)

A személyes adatok gy(jtése csak elére megfogalmazott, egyértelm( és
jogszeri célbdl térténhet, és az adatkezelés célja szempontjabol megfelelbek,
pontosak és relevansak legyenek, és csak annyi adatot kezeljen, ami a cél
eléréséhez szikséges.(Célhoz kététt adatkezelés elve)

A személyes adatoknak az adatkezelési célokhoz igazodva szlkséges
meértéklnek kell lennie, azaz a Kauf-Fer Kft. annyi személyes adatot kezel



4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

amennyi a tevékenységéhez elengedhetetlenul szikséges.
(Adattakarékossag)

A Kauf-Fer Kft. a személyes adatokat pontosan és naprakészen kezeli, és
feltétlenll térekszik a pontatlan adatok helyesbitésére és torlésére. ( Pontos
adatkezelés elve)

A Kauf-Fer Kft. az adatok tarolasa soran torekszik a megfelel6 ideig torténé
adatok meg6rzésérél, mert a naprakész és pontos adatok elésegitik a
tevékenységének gyakorlasat is. (Korlatozott adatkezelés elve)

A Kauf-Fer Kft. személyes adatok kezelését oly médon végzi, amellyel képes
biztositani az adatok megfelel6 biztonsagat. (Integritas és bizalmas
adatkezelés elve)

A Kauf-Fer Kft. térekszik az adatkezelési kdvetelményeknek megfelelés
bemutatasara. (Példaul: Adatkezelési tajékoztatd, érdekmérlegelési teszt,
Adatbiztonsagi és adatkezelési szabalyzat, munkavallaléi oktatasok
megvaldsitasaval)

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos értelmez6é megjegyzések

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Amikor latogatoink az aruhaz.kauffer.hu oldalain tartézkodnak, altalaban
megtehetik ezt anélkil, hogy fel kellene fednilk sajat kilétliket, vagy
barmilyen személyes jellegl adatot kellene megadniuk.

Vannak azonban olyan esetek, amikor a aruhaz.kauffer.hu altal kinalt
szolgaltatas teljeskor(i igénybevételéhez szikségessé valhat a latogatok
bizonyos személyes adatainak (példaul nevének, vagy e-mail cimének)
megadasa, illetve elkuldése.

Személyes azonositasra alkalmas adatokon, informacion azokat a
természetes személyekre vonatkozé személyes adatokat értjuk, melyek
segitségével valakit személyében azonositani lehet, valakivel kommunikacios
kapcsolatba lehet kertilni, vagy valakinek meg lehet hatarozni a fizikai
elérhet6ségét - ideértve, de nem korlatozva az alabbiakra: név, lakascim,
postacim, telefonszam, faxszam, e-mail cim.

Nem mindslinek személyes adatnak azok az anonim informaciok, melyeket a
személyes azonosithatdsag kizarasaval gyljtenek és természetes személlyel
nem hozhatéak kapcsolatba, s ezaltal nem allithaté fel kapcsolat természetes
személlyel.

Harmadik fél altal - a szlikséges hozzajarulas alapjan - biztositott személyes
adatokon azokat a személyes azonositasra alkalmas adatokat, informaciokat
értjik, amelyek a szolgaltatast igénybe vevé személyre, azaz a latogatéra
vonatkoznak, de azokat a szolgaltaté a jogszabalyi el6irdsok megtartasaval
harmadik fél kozrem(ikédése soran gydijti és biztositja.

Altalanos elvként nyilvanitjuk ki, hogy minden olyan esetben, amikor
személyes adatokat kérink latogatdinktol, a szikséges tajékoztatd szoveg
elolvasasa és értelmezése utan szabadon ddnthetnek arrél, megadjak-e a
kért informaciokat.



5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

Meg kell azonban jegyeznlnk, hogy amennyiben valaki nem adja meg
személyes adatait, olykor elé6fordulhat, hogy nem tudja az adott, személyes
adat megadasahoz kotott szolgaltatast igénybe venni.

A Kauf-Fer Kft.. semmilyen kérilmények kdzott nem gydiijt kiilénleges
adatokat, amelyek faji eredetre, nemzeti, nemzetiségi és etnikai
hovatartozasra, politikai véleményre vagy partallasra, vallasos vagy mas
meggy6z8désre, egészségi allapotra, koros szenvedélyre, szexualis életre,
valamint buntetett el6életre vonatkoznak. A véletlen vagy szandéka ellenére
tudomasara jutott kiilénleges adatokat nem gydijti, nem kezeli, nem hozza
nyilvanossagra, azokat nem hozza dsszefuggésbe az érintettel.

Jelen Szabalyzat a latogatdok nem nyilvanossagra szant, hanem a Kauf-Fer
Kft. rendelkezésére bocsatott személyes adatainak védelmével kapcsolatos.
Ha valaki 6nszantabdl nyilvanossagra hozza sajat személyes adatait vagy
azok egy részét, az ilyen informaciokra Jelen tajékoztatd hatalya nem terjed
Ki.

A latogatdink altal biztositott személyes, illetve egyéb adatokat nem
egeészitjuk ki és nem kapcsoljuk 0ssze mas forrasbdl szarmazé adatokkal,
vagy informacioval.

A latogatdink altal rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat megfelel
jogcim hianyaban semmilyen koriimények kézott nem adjuk harmadik fél
szamara tovabb. Amennyiben az arra feljogositott hatésagok a
jogszabalyokban el&irt médon (blincselekmény gyanujaval, hivatalos
adatlefoglalasi hatarozatban) kérik fel személyes adatok atadasara a
szolgaltatot, a Kauf-Fer Kft. - torvényi kotelezettségének eleget téve - atadja a
kért és rendelkezésre all6 informaciokat.

Amennyiben latogatdink szemeélyes adatokat bocsatanak a rendelkezésinkre,
minden sziikséges lépést megtesziink, hogy biztositsuk ezeknek az
adatoknak a biztonsagat - mind a halézati kommunikacio (tehat online
adatkezelés) soran, mind az adatok tarolasa, érzése (tehat offline
adatkezelés) soran.

Amint a személyes adatok a Kauf-Fer Kft. informatikai infrastrukturajan
belllre kerlltek, az adatok megdrzéseével és védelmével kapcsolatos
teenddket a Kauf-Fer Kft. Adatbiztonsagi és Adatvédelmi Szabalyzataban
lefektetett elvek, eljarasok és biztonsagi kontrollok irjak elé, melyek
betartasaért a Kauf-Fer Kft. minden dolgozéja, munkatarsa felelés. A
személyes adatokhoz csak az illetékes munkakdroket betdlté személyek
férhetnek hozza - magas szintl hozzaférési kontrollok alkalmazasa mellett.
Amennyiben latogatdinknak barmilyen kérdése mertlne fel a biztonsagi
el6irasokkal kapcsolatban, kérjuk, kildjon egy e-mail Uzenetet a vallalat
Adatvédelmi felel6sének az alabbi cimen: adatvedelem@kauffer.hu

Milyen adatokat gydijtiink?

6.1.

Hogy milyen személyes adatokat és milyen moédon gyd(jtink, az nagyban fligg
az adatgydijtés céljatol, ami pedig az On altal igénybe vett termékekhez és
szolgaltatasokhoz igazodik. Altalanossagban akkor gydijtjiiik és hasznaljuk fel
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

az On személyes adatait, ha:

- az adatok az On 4ltal igénybe vett szolgaltatasunk biztositasahoz
sziikségesek, ES;

- az adatokra a szolgéltatas és az On felhasznaloi éiményének javitasa
érdekében van sziikségiink ES;

- On hozzéjarult az adatai gy(jtéséhez és felhasznalasahoz;

Hogy mely személyes adatait gy(jtjik, és milyen médon, az attél is figg, hogy
on a Kauf-Fer Kft. alkalmazottja, a weboldal latogatdja, kiskereskedelmi vagy
szervizpartnere, viszonteladoja, a Kauf-Fer Kft-nek terméket vagy
szolgaltatast értékesitd partnere vagy a Kauf-Fer Kft. meghirdetett allasara
jelentkezik.

Ha 6n a Kauf-Fer Kft. alkalmazottja:

- a Kauf-Fer Kft. a 2. pontban nem emlitett egyéb jogszabalyokban (az
adozasrdl, pénzigyi-szamviteli rendrél, stb sz6lé rendelkezések)
meghatarozott adatokat gy(jti és tarolja dnrdl, azokat a jogszabalyokban
meghatarozott, térvényi felhatalmazassal ellatott szervezetek (NAV,
Allamkincstar, Kormanyhivatalok, stb...) szamara a sziikséges és eléirt
mértékben és tartalommal tovabbitja.

- a Kauf-Fer Kft sajat rendszerében a munkavégzéshez, a munkaidé és a
teljesitmény ellenérzéséhez sziikséges mdédon és mértékben tarolja az 6n
nevéhez kothetd belépési adatait és azok munkavégzéssel kapcsolatos
statisztikait;

- A Kauf-Fer Kft. nem kezeli, nem tarolja a kulénleges (betegségre,
szenvedélyre, egészségi allapotra, vallasra, szexualis orientaciora vonatkozo)
adatokat, vagy olyan adatokat, amelyekrél ezekkel kapcsolatos
kovetkeztetéseket lehet levonni.

- A Kauf-Fer Kft a munkaviszony megsziinése utan a fenti adatokat a
jogszabalyban el6irt ideig és mértékben tarolja, majd ezutan anonimizalja, és
a tovabbiakban csak személyhez nem kéthetéen, belsé felhasznalasu
statisztikak elkészitéséhez hasznalja fel.

Ha 6n a Kauf-Fer Kft. meghirdetett allasara jelentkezik:

- A Kauf-Fer Kft. els6sorban az 6n altal rendelkezésére bocsajtott adatokat
kezeli.

- A Kauf-Fer Kft. a nyilvanosan elérhet6 informaciokbdl és a jelentkezé altal
rendelkezésére bocsajtott adatokbadl tajékozodik a jelentkezdvel
kapcsolatban.

- A Kauf-Fer Kft. a meghirdetett pozicio elnyerése utan az arra jelentkez6k
altal rendelkezésére bocsajtott adatokat torli azokban az esetekben, ahol a
jelentkez6 egy konkrét poziciora jelentkezett, vagy ha minden pozicié
betdltetett, amelyre a jelentkezé jelentkezett.

Ha 6n a Kauf-Fer Kft. weboldalanak latogatoja:

- Regisztracio és belépés elétt a Kauf-Fer Kft. az 6n gépén tarolt cookieban
(sUtiben) tarolja az 6n - személyéhez nem kéthetd, anonim- azonositéjat,
amely ahhoz sziikséges, hogy a weboldal ujbdli meglatogatasakor a
bdngészést folytathassa.

- A weboldal bizonyos funkcidi (vasarlas, rendeléskezelés) csak regisztraciod



6.6.

6.7.

6.8.

vagy a vasarlashoz szikséges adatok rendelkezésre bocsajtasaval
lehetséges. llyenkor a szamla kiallitasahoz minimalisan szikséges adatok
mellett a kapcsolattartashoz sziikséges adatok (telefonszam, emailcim)
megadasa is szukséges lehet.

- A rendelkezésre bocsajtott adatokat a Kauf-Fer Kft. a szllkséges esetben a
megrendelt szolgaltatast teljesité partnerének (példaul hazhoz szallitas
esetén a futarszolgalatnak) olyan mértékben adja at, amely az a szolgaltatas
teljesitéséhez szikségesek. Az ilyen esetekre a partner adatkezelési
szabalyzata az iranyado, amelyeket itt talal meg:

MPL Futarszolgalat: https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato
Sprinter Futarszolgalat: http://www.sprinter.hu/adatvedelem

Pick Pack Pont: http://www.pickpackpont.hu/adatvedelem

Fama

Futarszolgalat:https://famafutar.hu/document/29/original/Fama_Futar ASZF.pdf

- A www.arukereso.hu (Online Comparison Shopping Kft. 1074 Budapest,
Rakoczi ut 70-72., Adoszam: 24868291-2-42, Cégjegyzékszam:
01-09-186759) Megbizhaté bolt programjanak mikodése érdekében a
weboldalunkon torténd vasarlasok utan a vasarlo e-mailcime, illetve az altala
megvasarolt termék megnevezése az arukereso.hu részére tovabbitasra
kerll. Az adattovabbitas célja: vasarléi visszajelzés igénylése és
megjelenitése. Az igy tovabbitott személyes adatokat az Online Comparison
Shopping Kft. a www.arukereso.hu Adatvédelmi és adatkezelési
szabalyzatanak (https://www.arukereso.hu/static/adatvedelem.html)
megfeleléen kezeli.

- Ha 6n regisztralt latogatoként kérte hirlevellinket, vagy a hirlevélre
regisztracio nélkul célzottan feliratkozott, vagy arajanlat kérésekor a hirlevélre
feliratkozott, az 6n leiratkozasaig kuldjuk onnek hirlevelinket. A hirlevelekkel
kapcsolatos adatkezelésrdl a 7. pontban tajékozédhat.

Ha 6n a Kauf-Fer Kft. szervizpartnere, viszonteladéja vagy a Kauf-Fer Kft-nek
terméket vagy szolgaltatast értékesitoé partnere, az 6n adatait jogi
személykeént kezeljuk, arra kilon megallapodas és a jogi személyek
adatainak kezelésére vonatkozé altalanos eléirasok és az altalanos elfogadott
etikai normak érvényesek.

Amennyiben a jogi személyként kezelt adataiban személyes adatnak is
minésilé informaciok is szerepelnek (példaul kapcsolattartd neve,
emailcime), ezeket személyes adatnak tekintjuk és ennek megfelel6en
kezeljuk.

Ha 6n tébb fenti kategoriaba is tartozik (példaul alkalmazott, de vasarlé is,
vagy vasarlonk és szolgaltatast is nyujt felénk), minden esetben a szigorubb,
nagyobb védelmet nyujté besorolas alapjan kezeljik az 6n adatait.

A Kauf-Fer Kft. Gzleteit felvételt régzité kamerak figyelik. A megfigyelés a
Kauf-Fer Kft alkalmazottaira, Ugyfeleire és partnereire egyarant iranyul, az
adatkezelés alapja a jogos érdek, célja a vagyonvédelem és munkavédelem.
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6.8.1. A szigetszentmiklosi telephelyen mikodé kamerak és azok altal
megfigyelt terlletek:

. Pénztar

. Ugyfélpult

. Ugyfélpult

. Aru érkezteté helyiség atjaré

. Aru érkezteté helyiség bejarat
. Emeleti 1épcs

. Olajraktar

. Olajraktar

9. 4. raktar

10. Fébejarat

11. Hatsé kapu

12. 4. raktar elétti udvar

13. Olajos raktar el6tt udvar

14. Konténerek

15. Konténerek

16. Hatso udvar
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6.8.2. A budai telephelyen miik6dé kamerak és azok altal megfigyelt
terlletek:

. Bejarat

. Pénztar

. Zsilip

Raktar

. Zsilip bejarat

. Raktar

. Raktar

. Eladétér
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6.8.3. A Kauf-Fer Kft. altal miikédtetett megfigyelé kamerak kozteriletet nem
figyelnek meg.

6.8.4. A kamerak altal rogzitett allomanyok megdérzési ideje 72 6ra, ezutan a
felvételek automatikusan torlédnek.

6.8.5. A kamerak él6 és rogzitett képéhez az Ggyvezetd igazgatd és a
telephelyvezet6 férhet hozza.

6.9. Minden, a Kauf-Fer Kft. tudomasara jutott, kezelésében allo, jogi személyre
vonatkoz6 céges, Uzleti adat kezelésében alapértelmezetten az altalanosan
elfogadott normak és a vonatkozo rendelkezések az iranyadoak, minden ettdl
eltéré esetet kilon kétoldalu megallapodas szabalyoz.

6.10. Az adatkezelés kulonb6z6 formait, azok helyét, céljat és idétartamat az 1. sz.
melléklet részletezi.

7. Hirlevél, kereskedelmi ajanlat, direkt marketing



7.1. A Kauf-Fer Kft nem kuld hirlevelet vagy kereskedelmi ajanlatot olyan
cimzettnek, aki ahhoz elézetesen nem jarult hozza tevékeny modon (a
tovabbiakban: feliratkozott).

7.2. A Kauf-Fer Kft kezelésében és miikddésében all6 Kauffer Aruhaz weboldalon
a hirlevélre feliratkozas az alabbi médokon térténhet:

7.2.1.  célzott feliratkozas a hirlevélre a lablécben talalhaté “Feliratkozas
hirlevelinkre” pontban;

7.2.2.  aregisztracional a “Hirlevelet kildhetlnk...” pontok bejeldlésével;

7.2.3. aregisztracio nélkili vasarlasnal a “Hirlevelet kiildhetlnk...” pontok
bejeldlésével.

7.2.4. az arajanlat-kér6 Urlapok kitoltésével

7.3. A Kauf-Fer Kft a kiklldétt hirlevelekben minden esetben jelzi, a fenti esetek
melyikébdl nyerte ki a cimzett adatait, és lehetéséget nyujt az azonnal online
leiratkozasra.

7.4. Egy adott cim a fentiek kdzlil tobb forrasbdl is bekertlthet a hirlevél cimzettjei
kozé. A Kauf-Fer Kft. a leiratkozashoz biztositott link hasznalataval az adott
cim minden el6fordulasat torli a hirlevelek cimzettjei kozul.

75. A7.2.3és 7.2.4 esetekben az “Ertesitéseket kiildhetiink...” és “Ajanlatokat
kdldhetlnk...” pontok bejejolésével a Kauf-Fer Kft. a felhasznaldk
rendeléseivel, azok teljesitésével kapcsolatos értesitéseket és ezekhez
kapcsolddo ajanlatokat kuldink, kizarélag az adott rendelések teljesitésének
befejezéséig.

Az adatok kezelésének felelosei

8.1.  Altalaban a Kauf-Fer Kft. dént az 6n személyes adatai kezelésének céljairdl
és maodijardl, amely az 6n részére a szolgaltatast nyujtja, és amely ennek
megfeleléen az EU vonatkozo jogszabalyai szerint ,adatkezel6nek” minésdl.
Ez a szervezet felel az alapelvek, valamint jelen adatvédelmi nyilatkozat és az
alkalmazando jogszabalyok rendelkezéseinek betartasaért.

8.2.  Harmadik féltél személyes adatokat nem szerziink be, az esetleg kéréstink
nélkul rendelkezésunkre bocsajtott adatokat nem dolgozzuk fel, nem gydjtjik.

8.3.  Megoszthatjuk személyes adatait harmadik felekkel is.

Eléfordulhat, hogy a harmadik fél, amellyel megosztjuk az On személyes
adatait, meghatarozhatja az On személyes adatai kezelésének céljait és
maodjat, és ezaltal jogilag felelds lesz azért, hogy az adatkezelés az
adatvédelmi alapelvek, valamint a jelen adatvédelmi nyilatkozat és az
alkalmazando jogszabalyok rendelkezéseinek betartasa mellett térténjen. Az
On személyes adatait példaul a kdvetkez6 harmadik felekkel oszthatjuk meg:
- Az On adatait a neviinkben feldolgoz6 adatfeldolgozékkal;

- BUndld6z6 szervekkel, amennyiben kotelesek vagyunk a blinlldézési célu
egyuttmikodésre

- Minéségbiztositasi célbdl egylttmikoddé partnereinkkel, akiket elégedettségi
felméréseket elvégzésével bizunk meg.

- A Nemzeti Ad6- és Vamhivatalnak a jogszabalyban meghatarozott



10.

tartalommal és mértékben
8.4. A Kauf-Fer Kift. tartozik felel6sséggel azért, hogy a harmadik félnek atadott
adatokat a harmadik fél kizardlag a szerz6désben meghatarozott célokra,
idétartamig és modon haszndlja fel és tarolja.
8.5. A Kauf-Fer Kft. nem tovabbit adatot harmadik orszagba (az EGT-n kivulre).
8.6.  Adatfeldolgozadink, akikkel egyuttmikodink:
8.6.1. Webaruhaz-fejlesztés és vallalatiranyitasi rendszer lizemeltetés:
Prokop Gabor
Talstr. 80D
01662 Meissen
Adoszam: 209/258/06936 (DE308739247)
Cégjegyzékszam: 14627140 (Meissen)
8.6.2. Kémyvelés, bérszamfejtés:
Zéro Konyvviteli Kft.
1064 Budapest
Vérosmarty utca 45. 1. em. 1.
Adoszam: 2404016-1-42
Cégjegyzékszam: 01-09-674337
8.6.3. Ugyfélelégedettségi felmérések:
Online Comparison Shopping Kft.
1074 Budapest
Réakoczi ut 70-72.
Adbszam: 24868291-2-42
Cégjegyzékszam: 01-09-186759

A személyes adatok védelme

9.1. A Kauf-Fer Kft. dedikalt, sajat szervert Gizemeltet, amely a BIX (Budapest
Internet Exchange) telephelyén talalhato..

9.2. A Kauf-Fer Kft. megfeleld adatbiztonsagi intézkedésekkel (mlszaki és
szervezeti intézkedésekkel) védi a tarolt személyes adatokat. A miszaki
intézkedések kozott szerepelnek a szerver megfeleld védelmi
mechanizmusai, az adminisztraciés intézkedések kdzott szerepel a
hozzaférések jelszoval valo védelme, a jogosultagok megfeleld
id6szakonkénti felllvizsgalata.

9.3. Tovabbi kontrollmechanizmus tobbek kdzo6tt az adatokhoz és az azokat
tarold infrastruktirahoz vald hozzaférés ellenérzése, valamint a harmadik
féllel kotott olyan megallapodas, amely kdtelez a vonatkozo jogszabalyok
betartasara. Mar szolgaltatasaink kialakitasakor figyelmet forditunk a
megfelel adatvédelmi biztositékok beépitésére.

Meddig taroljuk az On személyes adatait?

10.1. A Kauf-Fer Kft. személyes adatait kizarélag jogszeri célokbdl, az ezen célok
megvaldsitasahoz szilkséges ideig kezeljuk. Ha a tovabbiakban mar nincs



szUkségink a személyes adataira, azokat biztonsagos médon
megsemmisitjuk.

10.2. A Kauf-Fer Kft-nek szolgéltatasai teljesitéséhez naprakész adatokkal kell
rendelkeznie, igy 10 év megérzési idd utan a tarolt adatokat tisztitja,
naprakésszé teszi, az inaktiv adatokat torli.

Az adatok torlését az lzemeltetd végzi, és errdl az elszamoltathatésag
jegyében jegyz8konyvet allit ki. A torlési jegyzékonyveket a Kauf-Fer Kft. 10
évig megdrzi.

10.3. Az addzasra, szamvitelre és a bizonylatok kételez6 megdrzési idejére
vonatkozé elbirasok néhany esetben a személyes adatok egyes elemeire
olyan szabalyokat fogalmaznak meg, amely nem teszi lehetévé az érintett
minden személyes adatanak térlését a kotelez6 megbrzési idén belil. Az
ilyen esetekben a Kauf-Fer Kft kizarélag a bizonylatokon szereplé adatokat
6rzi meg, az ezen kivil fennallé személyes adatok térlésérél gondoskodik. Az
érintettek az ilyen, meg6rzendd adatok torlését nem kérhetik, illetve nem
kérhetik az ezekkel 6sszetartozo, elvalaszthatatlan adatok torlését sem
(példaul egy papir alapon, kinyomtatva meg6rzétt szamlan szerepld
telefonszamot).

11. Az On jogai személyes adatainak kezelésével kapcsolatban

11.1.  Fontos szamunkra, hogy On tisztdban legyen az adatvédelem adta érintetti
jogaival. Ennek érdekében az aldbbiakban a teljesség igénye nélkul
felsoroljuk, hogy milyen adatvédelmi jogokkal élhet a rank bizott adataival
kapcsolatban.

11.1.1. A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog: Amennyiben On
hozzajarult a személyes adatainak hasznalatdhoz, kezeléséhez vagy
megosztasahoz, a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja,
amennyiben nem a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges adatokrél van
sz0.

11.1.2. Az adatokhoz val6 hozzaférés joga: Elérhetéségeinken barmikor
jogosult arra, hogy megfelelé tajékoztatast kapjon arrdl, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor
On jogosult arra, hogy hozzéaférjen az altalunk tarolt személyes
adataihoz, és azokrol masolatot kérhet, illetve tajékoztatast kérhet
arrél, hogy miként kezeljik személyes adatait.

A tajékoztatas soran a kovetkezd informacidkat adjuk:

- mi az adatkezelés célja;

- milyen személyes adatok érintettek;

- kik a tovabbitott adatok cimzettjei;

- mennyi a tarolasi idétartam;

- kérheti az adatok helyesbitését, torlését, korlatozasat és tiltakozhat
az adatkezelés ellen, feligyeleti hatésaghoz ( www.naih.hu )
panasszal fordulhat;

- ha 3. személytdl szereztlk az adatokat, joga van minden ezzel
kapcsolatos informaciora.



11.2.

11.3.

11.1.3. A helyesbitéshez valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére a

Kauf-Fer Kft. indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse, javitsa a
pontatlan adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését kérje.

11.1.4. A torléshez valo jog: On kérheti, hogy indokolatlan késedelem nélkdil

toroljuk bizonyos altalunk tarolt személyes adatait, amennyiben:

- A tovabbiakban mar nincs szikséglnk az adott adatokra;

- On visszavonja a bizonyos adatok kezelésére adott hozzajarulasat;

- On tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen;

- Ha jogszabaly alapjan el8irt jogi kotelezettség teljesitéséhez téroini

kell;

- aggodalma mertl fel az adatai altalunk térténé adatkezelésének

jogalapja tekintetében.
Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Amennyiben kérdése vagy
aggodalma merll fel személyes adatai altalunk torténé kezelésének
pontossagaval, indokoltsagaval vagy jogszeriiségével kapcsolatban, kérheti
bizonyos adatkezelési tevékenységeink korlatozasat.

11.2.1. A korlatozast akkor is kérheti, ha nekink mar nincs sziikségink az On

adataira, de On, mint érintett igényli valamely jogi igényének
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

11.2.2.  On abban az esetben is kérheti a korlatozast, ha kétségbe vonja a

jogos érdek alapjan térténéadatkezelés jogalapjat.

11.2.3. A korlatozas ideje alatt adatkezelési miveletek nem végezheték, csak

tarolni lehet az adatokat.

11.2.4. A korlatozas feloldasarél a Kauf-Fer Kift. el6zetesen tajékoztatja majd.

Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatésagnal lehet élni. Elérhetéségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

12. Birdésagi jogérvényesités

12.1.

12.2.

12.3.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az
adatkezel6 koteles bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az
adatatvevd koteles bizonyitani. A per elbiralasa a torvényszek hataskorébe
tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszek elétt is megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A
perbe a Hatdésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas
megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, tdrlésére, az automatizalt



12.4.

adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi
joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért adat kiadasara
kotelezi.

Ha a bir6sag az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezeld koteles az
érintett személyes adatat az itélet kézlésétél szamitott 3 napon beldl tordini.
Az adatkezel6 koteles az adatokat akkor is torolni, ha az adatatvevé a
meghatarozott hataridén belll nem fordul birésaghoz. A birésag elrendelheti
itéletének - az adatkezeld azonositd adatainak kdzzétételével torténd -
nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamdu
érintett védett jogai megkovetelik

13.  Kartérités és sérelemdij

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles
azt megtériteni.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az érintett személyiséqi
jogat megsérti, az érintett az adatkezel6t8l sérelemdijat kdvetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozo altal okozott
karért, és az adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo
altal okozott szemeélyiségi jogsertés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezel6
mentesul az okozott karért valé felel6sség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi
joganak sérelmét az adatkezelés koérén kivil esé elharithatatlan ok idézte elé.
Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij, amennyiben a
kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az
erintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdél szarmazott.

1. sz. melléklet: Az adatok kezelésének formai, helyei, céljai és idétartamai

1. A munkavallalék adatainak kezelése

adatkezelés célja: a munka- és adojogi elbirasok teljesitése, a munkateljesitmény
elszamolasa, a Kauf-Fer Kft. gazdasagi teljesitményével kapcsolatos statisztikak
elkészitése.

kezelt adatok kore: a munkavallalé neve, lakcime, sziiletési helye és ideje, anyja
neve, tarsadalombiztositasi és adéazonositoja, illetve a vonatkozo jogszabalyok altal
mindenkor aktualisan megkdvetelt adatok.

adatkezelés jogalapja: a munkavallalassal kapcsolatos adé- és munkajogi el6irasok
adattarolas hatarideje: a munkavégzés befejezte utani minimalisan el8irt archivalasi



id6tartam
adattarolas modja: elektronikus és papiralapu

A viszonteladodk, szervizpartnerek, beszallitok és szolgaltatasokat nyujtok
adatainak kezelése

2.1.  Atevékenységi korikon belll a Kauf-Fer Kft szolgaltatasait igénybe vevd,
termékeit vasarolé maganszemelyek és jogi személyek adatai,. kilénds
tekintettel a szamlaadasi kotelezettség, illetve ado- és jovedéki szabalyozas
altal érintett, a szamlan szerepld adatai nem tartoznak a szemeélyes adatok
védelmérdl szolo elbirasok hatalya ala. Ezeket az elvarhaté mértékben védve,
az uzleti adatok védelmét figyelembe véve kezeli a Kauf-Fer Kft.

2.2.  Amennyiben ezen partnerek olyan adatait kezeli az adatkezeld, amelyek
személyes adatként is értelmezhetd (példaul telefonszam, névre szd6lé
emailcim, stb..), azokat a személyes adatokra vonatkozé elvek és szabalyok
szerint kezeli.

adatkezelés célja: a jovedéki és adojogi elbirasok teljesitése, a Kauf-Fer Kift.
gazdasagi teljesitményével kapcsolatos statisztikak elkészitése, készletgazdalkodas,
jotallasi igyintézés.

kezelt adatok kore: a szamlatérvényben el6irt kotelezé szamlaadatok, jovedéki és
egyeb specialis tevékenységhez elbirt adatok, kapcsolattartasi adatok
adatkezelés jogalapja: a szamalkibocsajtassal kapcsolatos jovedéki és
adoéelbirasok,

adattarolas hatarideje: a kotelez6 archivalasi idészak illetve a fogyasztévédelmi
jogszabalyokban elbirt kdtelezé vagy dnként vallalt jotallas idészak kdziul amelyik
késébb telik le

adattarolas moédja: elektronikus és papiralapu

A honlap latogatéinak anonim adatainak kezelése

adatkezelés célja: a honlap-latogatasi szokasok vizsgalata, az el6zmények (utols6
keresések, megnyitott termékek, a kosarba pakolt termékek) késdbbi rendelkezésre
alldsanak biztositasa

kezelt adatok kore: a latogato internetprotokoll-cime (IP-cime), a latogatas
idépontja, a megtekintett oldalak adatai, a hasznalt bongészdprogram neve, anonim
azonositok

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas
adattarolas hatarideje: a cél megvaldsulasaig, de legkésdbb az érintett kérelmére
torténd torlésig

adattarolas moédja: elektronikus (részben - cookie esetén - a felhasznalé gépén)

Regisztracié nélkil vasarlok adatainak kezelése

adatkezelés célja: a vasarlashoz tartozé szamla kiallitasa, a jotallasi kotelezettség
biztositasa, a rendelés teljesitéséhez szikséges kapcsolattartas



kezelt adatok kore: a szamla kotelez6 adattartalmahoz tartozé adatok (név, cim),
telefonszam és emailcim, igény szerint szallitasi cim és elérhetdség, szliikséges
esetekben jovedéki és cég- (vallalkozadi-) nyilvantartasi adatok

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas
adattarolas hatarideje: a cél megvaldsulasaig, de legkésdbb az érintett kérelmére
torténd torlésig vagy a bizonylatok kotelezd megbrzési idejének leteltéig
adattarolas madja: elektronikus (bizonylatok esetében részben papiralapu)

5. Regisztralt vasarldk adatainak kezelése

adatkezelés célja: a vasarlashoz tartozé szamla kiallitasa, a jotallasi kotelezettség
biztositasa, a rendelés teljesitéséhez szikséges kapcsolattartas, a regisztraciéhoz
tartozé korabbi események (vasarlas, reklamacio, hiiségpontok) nyilvantartasa
kezelt adatok kore: a szamla kotelez6 adattartalmahoz tartozé adatok (név, cim),
telefonszam és emailcim, igény szerint szallitasi cim és elérhetdség, szliikséges
esetekben jovedéki és cég- (vallalkozdi-) nyilvantartasi adatok, vasarlasi elézmények
adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas
adattarolas hatarideje: az érintett kérelmére térténd torlésig vagy a bizonylatok
kotelez6 megdbrzési idejének leteltéig

adattarolas modja: elektronikus (bizonylatok esetében részben papiralapt)

6. Ugyfélnyilvantartasban szerepl6k adatainak kezelése

adatkezelés célja: az ligyfelek, partnerek igényeinek teljesitéséhez sziikséges
kapcsolattartas.

kezelt adatok kore: Ugyfél neve, e-mail cime, telefonszama, cégnév, beosztas, cim
adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulasa.
adattarolas hatarideje: a cél megvaldsulasaig, de amennyiben az érintett kéri adatai
torlését, ugy addig az idépontig vagy a bizonylatok kételezé megérzési idejének
leteltéig

adattarolas modja: elektronikus

2. sz. melléklet: Adatvédelmi incidensek kezelése
1. Az adatvédelmi incidensek bejelentése

a. Az a munkavallalé vagy adatkezel6, aki a Kauf-Fer Kft. altal kezelt vagy
feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban adatvédelmi incidenst, azaz
személyes adat jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kiléndsen
jogosulatlan hozzaférést, megvaltoztatast, tovabbitast, nyilvanossagra
hozatalt, térlést vagy megsemmisitést, valamint véletlen megsemmistlést és
sérulést észlel, azt koteles haladéktalanul a ugyvezetdnek bejelenteni,
megadva a nevét, telefonszamat és/vagy e-mail cimét, az incidens targyat,



valamint azt, hogy az incidens informatikai rendszert érint-e. A bejelent6
tovabbi olyan informacidkat is megadhat, amelyeket az incidens
beazonositdsa, megvizsgalasa szempontjabdl Iényegesnek itél.
Amennyiben az adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen
kovetkezett be, akkor az Ugyvezetd az illetékes rendszergazdat is
tajékoztatja.

2. A bejelentés megvizsgalasa és az incidens kezelése

Az ugyvezetd — informatikai rendszert érint6 incidens esetén az
informatikussal egylttmikddve — a bejelentést megvizsgalja, a bejelent6tol
adatszolgaltatast kér, amelyet a bejelentd kdteles haladéktalanul, de
legkésdbb 2 munkanapon belll teljesiteni.

Az adatszolgaltatasnak tartalmaznia kell:

- az incidens bekdvetkezésének iddpontjat és helyét;

- az incidens leirasat, koriiményeit, hatasait;

- az incidens soran kompromittalédott adatok korét, szamossagat;

- a kompromittalodott adatokkal érintett személyek korét;

- az incidens elharitdsa érdekében tett intézkedések leirasat;

- a kar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések
leirasat.

Az adatszolgaltatas alapjan az lgyvezet6 — informatikai rendszerben
bekdvetkezett adatvédelmi incidens esetében a rendszergazdaval egyltt —
javaslatot tesz az adatvédelmi incidens elharitasahoz szikséges
intézkedésekrdl az adatok kezelését vagy feldolgozasat végzé terliletnek,
tovabba az adatgazdanak.

Az adatvédelmi incidens elharitasa érdekében megvaldsitott egyes
intézkedésekrdl az adatgazda az adott intézkedések végrehajtasat kdvetd 2
munkanapon belll kételes az ligyvezetét tajékoztatni.

3. Azincidens nyilvantartasa

o

Az adatvédelmi incidensrdl az adatkezel6 nyilvantartast vezet.

A nyilvantartasba rogziteni kell:

- az érintett személyes adatok korét,

- az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

- az adatvédelmi incidens id6pontjat,

- az adatvédelmi incidens koérliiményeit, hatasait,

- az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedéseket,

- az adatkezelést elbird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepl6 adatvédelmi incidensekre vonatkoz6 adatokat
személyes adatokat érintd incidens esetében 5 évig, kuldnleges adatokat
érintd incidens esetében 20 évig koteles az adatkezel& megdrizni.



